MUNICIPIUL BUCURESTI
Autoritatea Municipala de Reglementare a Serviciilor Publice Bucuresti

AMRSP

DECIZIE
Privind aprobarea Scrisorii de Certificare a Continuarii Conformitatii
Nivelului de Serviciu A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse

Avand in vedere Raportul privind Evaluarea Continuarii Conformitatii Nivelului de Serviciu A7 -
Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse, transmis de catre S.C. Apa Nova
Bucuresti S.A. cu scrisoarea nr.10000480/07.01.2013 si inregistrat la AMRSP cu nr. 16 /
07.01.2013;

Tinand seama de informatiile suplimentare si copiile documentelor obtinute in urma
verificarilor efectuate la sediul S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. de reprezentatul AMRSP in data de
22.01.2013;

Avand in vedere Referatul nr. 88 / 23.01.2013 - privind Evaluarea Continuarii Conformitatii
Nivelului de Serviciu A7, inaintat Consiliului Executiv al AMRSP de catre Directorul Servicii al
AMRSP;

Avand in vedere:

- Raportul Comisiei de Experti din noiembrie 2005, privind stabilirea Nivelul Standardului de
Baza precum si a unor masuri privind imbunatatirea modalitatii de evaluare a NS A7;

- Decizia Consiliului Executiv al ARBAC nr.12 / 30.03.2006 - privind punerea in aplicare a
recomandarilor si Deciziei Comisiei de Experti cu privire la Nivelul Standardului de Baza pentru
Nivelul de Serviciu A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse;

- HCGMB nr.147/2006 privind aprobarea actului aditional la Contractul de Concesiune a
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare din Municipiul Bucuresti;

Avand in vedere prevederile art.1.4, cap.VIII din Actul Aditional nr. 6 / 2009 la Contractul de
Concesiune aprobat prin HCGMB nr. 358 / 2009;

Avand in vedere:

- prevederile clauzelor 10.2, 48 din Contractul de Concesiune nr.1239/29.03.2000 incheiat
intre Municipiul Bucuresti in calitate de Concedent si S.C. Apa Nova Bucuresti S.A in calitate de
Concesionar, cu privire la furnizarea de servicii de alimentare cu apa si canalizare pentru
Municipiul Bucuresti;

- prevederile clauzelor 1.3 si 1.6 din Anexa A, Caiet de Sarcini, Partea a I1I-a Nivelele de Servicii
din Contractul de Concesiune nr.1239/29.03.2000;

Avand in vedere Decizia Consiliului Executiv al AMRSP nr.29/2010 privind privind aprobarea
tipurilor de Excluderi Admisibile pentru Nivelul de Serviciu A7 si Deciziile Consiliului Executiv
al AMRSP nr. 1/2011 sinr. 2/2012;

In temeiul prevederilor art. 7, litera a), b), a art.14..2, a art. 16, litera a), b) si f) din Statutul
AMRSP, aprobat prin HCGMB nr. 339 / 2009 si completat prin prevederile Actului Aditional la
Statut, aprobat prin HCGMB nr.112 / 2012.

CONSILIULEXECUTIV AL AMRSP
DECIDE:
Art. 1. Se aproba Scrisoarea de Certificare a Continuarii Conformitatii Nivelului de Serviciu A7 -

Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse, pentru perioada 28.12.2011+
27.12.2012, prezentata in Anexa care face parte integranta din prezenta Decizie.



Art. 2. Constatarea ulterioara emiterii prezentei decizii a unor informatii care demonstreaza ca
datele raportate de SC Apa Nova Bucuresti SA sau conditiile de monitorizare prezentate nu

corespund realitatii, va putea determina revizuirea punctului de vedere al AMRSP privind
aprobarea Scrisorii de Certificare a Continuarii Conformitatii.

DIRECTOR GENERAL

Adrian CRISTEA

Cabinet avocatura,
Avocat R. F. Dumbraveanu

Bucuresti
Nr. 2 /25.01.2013



Anexa la Decizia Consiliului Executiv al AMRSP nr. 2 / 25.01.2013

Municipiul Bucuresti
Autoritatea Municipala de Reglementare a Serviciilor Publice - AMRSP

CIF 26246549 Bd. Regina Elisabeta nr. 41, sector 5 =)
Cont: ROS8TREZ7055028XXX006099 Tel./Fax.021.311.21.18; 021.311.20.63 I Net = A C
Trezoreria sectorului 5, Bucuresti WWW.amrsp.com.ro ‘Caruficat NrBo3o

Compartimentul de Urmarire a Aplicarii Reglementarilor privind Serviciul Public de
Alimentare cu Apa si de Canalizare

Catre: S.C. Apa Nova Bucuresti S.A.
Domnului Director General Bruno ROCHE

Scrisoare de aprobare a Conformitatii Initiale a Nivelului de Serviciu
A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse

Stimate Domnule Director General ROCHE,

In cadrul sedintei Consiliului Executiv. al AMRSP din data de 25.01.2013, in urma analizei
Raportului de Evaluare a Continuarii Conformitatii Nivelului de Serviciu (NS) A7 - Volumul apei
facturate ca procentaj din volumul apei produse, transmis de catre SC Apa Nova Bucuresti SA cu
scrisoarea nr. 10000480/07.01.2013, a datelor suplimentare solicitate prin scrisoarea
nr.52/16.01.2013, a informatiilor obtinute de reprezentantul AMRSP, a punerii in aplicare a
prevederilor HCGMB nr. 147/2006 si HCGMB nr.358/2009, a Deciziei Consiliului Executiv al
AMRSP nr.29/22.11.2010, s-a hotarat Certificarea Continuarii Conformitatii Nivelului
Serviciului A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse.

1. Rapoarte si informatii prezentate de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A.

Raportul de Evaluare a Continuarii Conformitatii pentru Nivelul de Serviciu A7 - Volumul apei
facturate ca procentaj din volumul apei produse a fost transmis de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A.
prin adresa nr. 10000480/07.01.2013. In urma analizarii Raportului, AMRSP a solicitat S.C. Apa
Nova Bucuresti S.A., prin adresa nr. 52/16.01.2013, transmiterea unui set de informatii
suplimentare, care se refera la volumele de apa pentru spalarea rezervoarelor de stocare a apei
potabile, la volumele utilizate de autospecialele ISU, la volumele utilizate pentru spalari
apeducte si la volumele pompate de la statiile de pompare.

In cadrul raportului, informatiile trimise de ANB sunt urmatoarele:

Volum total produs 220.415.227 m3
Volum total facturat 133.725.162 m3
Volum total Excluderi Admisibile 833.406 m3
Standard Obiectiv 58%

Nivel de Serviciu realizat 60,90%

De asemenea, S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. a transmis un tabel centralizator al bazei de date cu
informatii lunare pentru volumele de apa potabila produse de fiecare sursa in parte, volumele
de apa facturate precum, volumele de apa utilizate pentru consumuri tehnologice precum si
pentru volumele de apa potabila pompate.

2. Verificari efectuate

Verificarile efectuate de AMRSP au urmarit respectarea prevederilor CC, a legislatiei de referinta
a Concesiunii, precum si ale Actului Aditional la Contractul de Concesiune aprobat prin HCGMB



nr. 147 /2006 si ale Actului Aditional nr. 6/14.12.2009 la Contractul de Concesiune aprobat prin
HCGMB nr. 358/2009. Au fost efectuate verificari si la sediul Directiei Dispecerat si
Monitorizare, ale inregistrarilor S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. prezentate in cadrul raportului.
AMRSP a verificat informatiile prezentate de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. in cadrul Raportului
de ECC, precum si informatiile suplimentare referitor la volumele de apa potabila utilizate in
scopuri tehnologice, si care au fost propuse ca Excluderi Admisibile.

In urma verificarilor s-au constatat urmatoarele:

- informatiile din cadrul Raportului au fost transmise in conformitate cu prevederile Deciziei
Consiliului Executiv al AMRSP nr. 29/2010.

- volumele de apa potabila produsa au fost evidentiate separat pentru fiecare sursa de producere a
apei potabile;

- volumele pompate de statiile de pompare, precum si o serie de documente referitor la Excluderile
Admisibile (Volumele de apa potabila utilizate la spalarea rezervoarelor, a apeductelor, volumele
utilizate de ISU, dar si pentru celelalte propuneri de EA) au fost prezentate suficient de clar pentru
o evaluare corecta.

3. Analiza Excluderilor Admisibile

Pentru Nivelul de Serviciu A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse,
Contractul de Concesiune nu contine prevederi legate de Excluderi Admisibile.

Pe parcursul derularii Concesiunii, S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. a utilizat o cantitate de apa
potabila pentru scopuri tehnologice, propunand astfel incadrarea acestor volume in categoria
Excluderilor Admisibile aferente NS A7. In urma solicitarii formulate de catre AMRSP si S.C. Apa
Nova Bucuresti S.A., Comisia de Experti a emis un raport cu privire la incadrarea consumurilor
tehnologice in categoria Excluderilor Admisibile, considerand ca acest fapt este in conformitate
cu Buna Practica Industriala.

In conformitate cu raportul Comisiei de Experti, AMRSP a emis Decizia Consiliului Executiv nr.
29/2010 privind aprobarea tipurilor de Excluderi Admisibile si a metodologiei de calcul a
consumurilor tehnologice de apa potabila. In baza Deciziei Consiliului Executiv al AMRSP, S.C.
Apa Nova Bucuresti S.A. a transmis spre aprobare, pentru perioada de evaluare 28.12.2011 =+
27.12.2012, un numar de 11 propuneri de EA, dupa cum urmeaza:

Volume Tehnologice Tip EA Volum [mc]

Spalari apeducte A7.11 180.000,00

Spalari rezervoare A7.1.1 335.470,00
Spalari capete terminus A7.1.2 68.065,92
Umplere autocuratitoare A7.1.2 54.544,30

Inlocuire vane, hidranti etc. A7.1.2 137.639,16
Inlocuire planificata tronson A7.1.2 9.199,40
Inlocuire bransament A7.1.2 1.774,34
Punere in functiune conducta noua A7.1.2 6.348,70
Volum autospeciale ISU A7.1.2 12.272,69
Spalare statii pompare ape uzate A7.3 7.827,84
Avarii provocate de terti A7.4 20.261,88
TOTAL 833.406

Dupa verificarea documentelor justificative si dupa clarificarile obtinute de reprezentantul
AMRSP, au fost aprobate urmatoarele cazuri de Excluderi Admisibile:

- EA cod A7.1.1 (Spalari apeducte, Spalari rezervoare);

- EA cod 7.1.2 (Spalari capete terminus, Umplere autocuratitoare, Inlocuiri vane si hidranti,
Inlocuire planificata tronson, Inlocuire bransament, Punere in functiune conducta noua, Volum
autospeciale ISU);

- EA cod 7.3 (Spalare statii de pompare ape uzate).

- EA cod 7.4 (Avarii provocate de terti)

Intrucat toate cazurile propuse de S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. pentru a fi excluse de la
evaluarea NS A7 se regasesc in prevederile Deciziei Consiliului Executiv al AMRSP nr. 29/2010,
valoarea totala a volumelor de apa potabila utilizate in scopuri tehnologice propusa a fi exclusa
de la evaluare este 833.405,65 ~ 833.406 m3.



4. Evaluarea AMRSP

Evaluarea AMRSP a tinut cont de urmatoarele:

- Raportul Comisiei de Experti din noiembrie 2005;

- Actul Aditional la Contractul de Concesiune aprobat prin HCGMB nr. 147/2006;
- Actul Aditional nr. 6 la Contractul de Concesiune aprobat prin HCGMB nr. 358/2009;

- Decizia Consiliului Executiv al AMRSP nr. 29/2010 privind aprobarea tipurilor de Excluderi
Admisibile pentru Nivelul de Serviciu A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei
produse - si a metodologiei de calcul a consumurilor tehnologice de apa potabila;

- Decizia Consiliului Executiv AMRSP nr. 1/2011 privind aprobarea Scrisorii de Certificare a
Conformitatii Initiale a Nivelului de Serviciu A7

- Decizia Consiliului Executiv AMRSP nr. 2/2012 privind aprobarea Scrisorii de Continuare a
Conformitatii NS A7;

- Clauza 1.3 si clauza 1.6 din Partea a Ill-a A Caietului de Sarcini din cadrul Contractului de
Concesiune.

In baza informatiilor trimise de ANB si a celor obtinute de AMRSP, utilizand formula de calcul
aprobata, rezulta, pentru perioada de evaluare 28.12.2011 + 27.12.2012 urmatorul calculul de
evaluare pentru NS A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei produse:

volumul total de apa potabila produsa 220.415.227 m3
volumul total de apa potabila facturat 133.725.162 m3
volum total EA aprobat de AMRSP 833.406 m3

x100%

NSA7 = volumul total de apa potabilafacturat
volumul total de apa potabila produsa- EA
133.725.162

NSA7= x100% = 60,90% > 58%(S0)
220.415.227 -833.406

Nivel de Serviciu realizat in perioada de Evaluare 60,90%
Nivelul Standard Obiectiv (conform Contract Concesiune) 58%

5. Concluzii

Tinand seama de rezultatele evaluarii, dar si de consideratiile prezentate, s-a constatat
realizarea de catre ANB a Continuarii Conformitatii Nivelului de Serviciu A7 cu o valoare de
60,90% fata de SO de 58 %.

Decizia Consiliului Executiv al AMRSP, cu privire la aprobarea scrisorii de Certificare a
Continuarii Conformitatii NS A7 - Volumul apei facturate ca procentaj din volumul apei
produse, va fi transmisa imediat dupa redactare.

Cu deosebita consideratie,

Director General,
Adrian CRISTEA

Director Servicii
Ing. Ciprian CARNUTA

Sef compartiment
Ing. Madalina COLIU

Intocmit
Ing. Mihail ALEXANDRESCU
Responsabil monitorizare NS A7






